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PREDAVAČI PO POZIVU

Drage kolege i prijatelji

Danas, menadžment u zdravstvu u celom svetu predstavlja svet stalnih promena.
Značajne demografske promene, sve veće učešće pacijenata u procesu pružanja zdravstvenih usluga, velika 
očekivanja zajednice i stalna modernizacija zdravstvenih tehnologija traže nove pristupe. U modernom 
zdravstvu, profesionalci su često u situaciji da se sreću sa novim izazovima, poslednjih godina naročito 
u sistemima u tranziciji.
SEE Hospital 2 će pokušati da iskoristi znanja veliko iskustvo naših cenjenih gostiju, predavača po pozivu 
i vodećih međunarodnih eksperata, koji su promene u zdravstvenim sistemima i institucijama planirali i 
sprovodili u svojim zemljama i na međunarodnoj sceni.
Kroz tri glavne konferencijske teme, SEE Hospital 2 bi trebao da učesnicima pruži mogućnost da sagledaju 
kako promene u upravljanju deluju na nas, naše saradnike i partnere, kreirajući nesigurnosti i otpore, 
dok se  nalazimo u procesu reformi ka novim načinima pružanja usluga zdravstvene zaštite, u smislu 
integracije mreže zdravstvenih usluga i institucija u odnosu na tradicionalnu oslonjenost na hospitalni 
sektor, kao i kod suočavanja sa novim načinom sagledavanja investiranja u zdravstvenu infrastrukturu, 
koja iako tradicionalno predstavlja uobičajen element našeg svakodnevnog rada, sve više zahteva aktivan 
pristup u cilju obezbeđenja odgovarajućeg kvaliteta usluga i uspešnog poslovanja naših ustanova.
Uvereni smo da će tri dinamična dana koja su pred nama predstavljati mogućnost za kvalitetnu stručnu 
razmenu, učvršćivanje postojećih i kreiranje novih prijateljskih i poslovnih veza ali i lep provod u gradu 
domaćinu, Beogradu.     
Dobrodošli

Dr Ivan M. Jekić
Predsednik Organizacionog Odbora



PRELIMINARNI PROGRAM

10.00 -16.30  Pred-konferencijska RADIONICA - WORKSHOP 
Otpor promenama 
Zašto je neizbežan? / Kako mu pristupiti? / Od problema do šanse?

Moderatori – L. Szamosi, A. Psychogios
18.30 - 21.00  Svečano otvaranje

Pozdravne reči     Uvodna Predavanja                      Prijem dobrodošlice - Koktel
 Ministarstvo zdravlja Srbije
 Medicinski fakultet Univerziteta u Beogradu
 Klinički Centar Srbije

ČETVRTAK    20.11.2008.

    PETAK   21.11.2008.   

 8.30 -12.45      TEMA 1 – Upravljanje promenama

 08.30 - 09.05  Upravljanje u XXI veku Yoannis Papakonstantinou
 09.05-09.40  Zašto nam je potrebna strategija? Stylianos Kehaghias
 09.40-10.15  TQM u zdravstvu i javnom sektoru Alexandrios Psychogios
10.15-10.50   Uloga komunikacije u približavanju različitih interesnih grupa Siegfried Walch

10.50-11.05 Kafe pauza 

11.05-11.40   Podrška zaposlenima u vremenima promena Leslie Szamosi
11.40-12.00   Izazovi u sprovođenju upravljačkih promena u zdravstvu Srbije / regiona TBD

12.00-12.45 Okrugli sto 

12.45-13.30 Informativna sesija – Partneri konferencije SEE Hospital 2 – strategije i ciljevi
12.45-12.55  EHMA – Evropska Asocijacija za Menadžment u zdravstvu Naomi Chambers - Predsednik

12.55-13.05  EuHPN - Evropska mreža za zdravstvenu infrastrukturu Barrie Dowdeswell - Izvršni Direktor

13.05-13.15  Univerzitet u Sheffield-u i City College Solun Leslie Szamosi - Akademski Direktor

13.15-13.30  Strukturni fondovi EU – potencijali za Srbiju i region Jennifer Bremner - Direktor EHMA-e

13.30-14.30 Koktel ručak

14.30 – 18.45   TEMA 2 – Promena načina pružanja zdravstvenih usluga  

14.30-15.05  Re-konfiguracija bolnica – koncepti i realnost Nigel Edwards
15.05-15.40  Efektivnost sistema zasnovanih na primarnoj zdravsvenoj zaštiti  
 - izazovi za Srbiju i region Naomi Chambers 
15.40-16.15  Promena institucionalnog balansa u zdravstvenim sistemima  
 u Evropi i svetu  George Boulton
16.15-16.50  Finansijske i organizacione promene u cilju povećanja efektivnosti  
 zdravstvenih sistema u svetlu demografskih promena Josef Dezsy
16.50-17.05    Kafe pauza  

17.05-17.40  Partnerstvo u praksi – saradnja između institucija, pacijenata i  
 društvene zajednice – izazovi i šanse Jennifer Bremner
17.40-18.00  “Jake” bolnice i / ili “jake” mreže zdravstvenih ustanova 
 – izazovi za Srbiju i region TBD
18.00-18.45 Okrugli sto



generalni sponzor

18.45-20.00  Realnost menadžmenta u zdravstvu u Srbiji i regionu 
Prva iskustva – šta smo naučili ?

18.45-19.30  Usmena izlaganja i poster prezentacije (lokalna i regionalna iskustva)

19.30-20.00 Okrugli sto - diskusija

20.30 Zajednička večera 

08.30 -17.00  TEMA 3 – Investiranje u budućnost     vvv   vbv       
      – Novi pogled na zdravstvenu infrastrukturu – 

 08.30-09.05  Makroekonomski aspekti investiranja i operativnog budžetiranja
 u zdravstvu Stephen Wright
 09.05-09.40  Transformacija potreba za zdravstvenim uslugama u 
 sistemska kapitalna rešenja Barrie Dowdeswell

 09.40-10.15  Arhitektura u zdravstvu – projektovanje za budućnost Hennu Kjisik

10.15-10.50  Pravilno definisanje investicionog koncepta i projekta Henny van Laarhoven

10.50-11.05 Kafe pauza 

11.05-11.40  Ekonomski životni ciklus i dimenzije održivosti 
 kapitalnih strategija Marinus Verweij

11.40-12.15  Održiva bolnica Phil Nedin

12.15-12.45  Studije slučaja Nova Karolinska Univerzitetska bolnica - Švedska  
  Coxa bolnica – Finska
  Bolnica Rikeshospital – Norveška
  Nova Erasmus bolnica (Rotterdam) koncept Barrie Dowdeswell

12.45-13.15  Uloga kreditora – Evropska Investiciona Banka - EIB John Davis 

13.15-14.15 Koktel - ručak 

14.15-14.50  Procena zdravstvenih tehnologija - HTA u investicionom
 i operativnom budžetiranju u zdravstvu,
 na sistemskom i institucionalnom nivou Isabelle Durand-Zaleski

14.50-15.25  Finansiranje kapitala i metode nabavke,
 uključujući javno-privatna partnerstva Geert Dewulf

15.25-16.00  Odlučivanje u procesu “outsourcing”-a - sistemi, kontekst, 
 tajming, fleksibilnost – Evropska iskustva – naučene lekcije 

 – primena iskustava iz drugih oblasti poslovanja  Harald Maikisch

16.00-16.20  Strategije nabavke – Evropski modeli i izazovi za Srbiju i region TBD

16.20-17.00 Okrugli sto

17.00 Svečano zatvaranje 

SUBOTA     22.11.2008.



* PDV uključen u cenu

** Cena u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan uplate.

KOTIZACIJA:

 Rana (do 30.. 09.) Kasna

Individualni učesnici 13.100 din. 16.400 din.

Institucije (3 i više učesnika) 10.700 din. / po osobi  13.900 din. / po osobi

Pred Kongresni WORKSHOP 11.500 din. 14.800 din.

Učesnici registrovani za učešće
 na oba događaja                                                                               Popust 

 
20%

 UPUTSTVA ZA PRIPREMU APSTRAKATA:

Format apstrakta
 • Kratak i precizan naslov koji ukazuje na ciljeve rada
 • Imena autora, podvučeno ime autora koji prezentuje rad
 • Institucija, grad, država
 • Apstrakt treba da bude organizovan u 4 pasusa (ciljevi, metode, rezultati, zaključak)
 • Ključne reči

Font
 • Napisan u fontu Times New Roman (10) 
 • Bez razmaka između redova i pasusa

Dužina apstrakta
 • (max.600 reči) uključujući naslov, autore i ključne reči
 • Obavezno naznačiti izabrani metod prezentacije (usmeno ili poster)

Dužina prezentacije:
 • Usmena prezentacija: 10 minuta sa diskusijom
 • Poster: o detaljnim tehničkim informacijama o izlaganju postera bićete informisani naknadno

Rok za slanje apstrakata: 20. oktobar 2008. 
ariateam@yubc.net

MENADŽMENT KOORDINATOR

DR PETRA MARKOVIĆA 12

11080 ZEMUN - BEOGRADE  SRBIJA 

TEL .  +  381.11 .3160.625

 + 381.11 .2196.530

 + 381.11 .3731.536

FAX + 381.11 .3160.862

E-MAIL: ARIATEAM@YUBC.NET


